su rf4Sh§es www.surf4shoes.de
| Fragen?

RetourenbEQIEitSChEin / UmtaUSCh Bei Fragen konnen Sie uns gern eine

- bitte in das Paket legen - E-Mail an support@mail.surf4shoes.com
senden oder uns unter 07431/9898670
telefonisch erreichen.

lhre Daten:

Name, Vorname:

Rechnungs- oder
Kundennummer:

Einfache Riicksendung in 4 Schritten:

Bitte tragen Sie dir Artikel, die Sie zurlick schicken wollen, in die Tabelle ein.

Bitte geben Sie den Riicksendegrund an.

Falls Sie tauschen mochten, tragen Sie bitte die gewtiinschte GréBe in die Tabelle ein.

Drucken Sie sich die kostenfreie DHL-Versandmarke tGiber www.zurueckschicken.de aus und kleben
Sie diese auf das Paket. Das Paket kdnnen Sie in der nachsten Poststelle abgeben.

HwnN =

Artikel- Marke Riicksende- Riickgabe Umtausch in Grof3e

nummer gl‘und (Falls lieferbar - wir informieren Sie!)

CE IR

Retourengriinde:

1 Artikel gefallt mir nicht 4 Preis-Leistungs-Verhaltnis 7 falscher Artikel

2 zugrol3 5 Lieferung zu spat 8 defekter Artikel

3 zuklein 6 anders als dargestellt (Wo befindet sich der Defekt?

)

- Falls wir einen falschen Artikel geliefert haben, bitten wir zur Klarung vorab um Kontaktaufnahme! -
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